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VIYANA KULTUR VE TANITMA MUSAVIRLIGI

AVUSTURYA PAZAR RAPORU
2023

1. OZET PAZAR BILGILERI

Ulke Niifusu 9.120.091
Kisi Bas1 Milli 52.192
Gelir (Dolar)

Bashca Kentler ve
Niifuslari

Burgenland: 301 098

Kérnten (Karintiya): 568 581

Niederdsterreich (Asagi Avusturya): 1 719 355
Oberdsterreich (Yukart Avusturya): 1 525 039
Salzburg: 569 374

Steiermark: 1 266 450

Tirol: 772 548

Vorarlberg: 407 499

Wien (Viyana): 1 990 147

Turizm
Cikislarinin
Yogun Oldugu
Onemli Sehirler

Viyana, Asag1 Avusturya

Yurt Disina
Cikan Kisi Sayis1
(varsa turizm
amacgl ¢ikiglar)

10.580.000 (kez) (2022) Avusturya Istatistik kurumu kisi verisi yerine kag kez tatile
gidildiginin verisini paylagsmaktadir. Bunun temel nedeni 6zellikle orta ve iist gelir
grubunun yil igerisinde birden ¢ok/kez tatile gitmesidir.

https://www.statistik.at/statistiken/tourismus-und-verkehr/tourismus/reiseverhalten
Urlaubsreisen der osterreichischen Bevdlkerung nach Reisezielen 2000 bis 2022

Tercih Edilen
Ulke Siralamasi
ve Tiirkiye’nin
Yeri

Italya: %23,4

Hirvatistan: %15,5

Almanya: %09,1

Yunanistan: %7,3

Ispanya: %6,7

Tiirkiye: %6

2022 y1l sonu verileridir. Yalnizca ilk 5 iilke Avusturya Istatistik kurumu tarafindan
paylasiimaktadir.

Yurtdisina
Cikislarda Tercih
Edilen Ulkelerle
flgili Aciklama
(Tercih sebebi,
hangi turizm
tiirleri icin ve
hangi donemlerde
tercih ediliyor vd.)

Italya: Yaz donemi: Deniz-Kum-Giines
Hirvatistan: Yaz donemi: Deniz-Kum-Giines
Almanya: Sonbahar ve kis: Kiiltlir Turizmi
Yunanistan: Yaz donemi: Deniz-Kum-Giines
Ispanya: Yaz donemi: Deniz-Kum-Giines
Tirkiye: Yaz donemi: Deniz-Kum-Giines
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Tiirkiye’ye Gelen

Kisi Sayis1 ve 2019 2020 2021 2022 2023
Degisim Oram 401.475 112.126 284.095 454.638 496.482
(Bakanhgimiz

Istatistiklerine 2022/2021: % 60,03

Gore) 2023/2022: % 9,20

Tiirkiye’den Ilgili | Toplam turist sayisi:13 579 575

Ulkeye Giden Kisi | Tiirkiye: 59 565, ortalama geceleme: 2,7

Sayisi 2022 yil sonu verilerinden derlenmistir.

Kiiltiir-Turizm
Otoriteleri ve
Organizasyonlari

Bundesministerium fiir Kunst, Kultur, 6ffentlichen Dienst und Sport (Federal Sanat,
Kiiltiir, Kamusal Hizmet ve Spor Bakanlig)

Corps Touristique (Avusturya pazarindan sorumlu uluslararasi ve ulusal turizm
kuruluglar1 ve acenteleri birligi)

Federal Ekonomi ve Calisma Bakanlig1 biinyesinde “Sektion VII” ad1 altinda bir
turizm boliimii bulunmaktadir. Bu boliim 8 daireden olugsmaktadir.

Viyana Ekonomi Odasi biinyesinde de “Federal Turizm ve Bos Zamanlar
Degerlendirme Dairesi” bulunmaktadir. Bu dairede de Gastronomi, Otelcilik, Yiizme
Havuzlari, Seyahat Acentalari, Ozel Hastaneler ve Termaller, Eglence Yerleri,
Sinemalar ve diger bos zamanlar1 degerlendirme igletmeleriyle ilgili 8 boliim hizmet
vermektedir.

Tiim eyaletlerde “Eyalet Turizm Idaresi” ve Eyalet Turizm ve Bos Zamanlari
Degerlendirme Dairesi” bulunmaktadir.

Diger Kuruluslar ve Birlikler:

- Avusturya Seyahat Acentalar1 Birligi (ORV)

-Avusturya Tanitma Orgiitii

- Ekonomiyi Tesvik Orgiitii/Turizm Subesi

- Avusturya Lokantacilar Birligi

- Avusturya Otelciler Birligi

- Avusturya Termal Tesisler Birligi

- Avusturya Kongre Birligi

Onemli Basin
Yayin Organlari
(En ¢ok okunan
gazeteler, en ¢ok
izlenen TV
kanallari, en ¢cok
ziyaret edilen
internet siteleri

vb.)

TAI: bask1: 9.800 adet yurtici: 9.000 okur: 42.000 dagitim: iilke i¢i: %91, yurtdisinda
%?9 hedef kitle: seyahat acenteleri, tur operatorleri, seyahat yoneticileri, havayollari,
havalimanlari, sirket seyahat ofisleri, lilke temsilcileri, nakliye sirketleri, otobiis
firmalari, kiralik arabalar, trenler, teleferikler, teknoloji saglayicilar, gelen acenteler,
turizm dernekleri, turizm organizasyonlari, biiylik gastronomi, oteller, termal
banyolar ve saglikli yasam tesisleri, kaplicalar ve Saglik merkezleri, kongre ve
konferans endiistrisi, kongre ofisleri, ¢ikar gruplari, odalar, siyasi kurumlar,
diplomatik temsilcilikler.

TIP Turizm Dergisi: Baski: 8.000, isme adreslenmis, Hedef Kitle: Tiim kontuar
personeli ,Avusturya, Almanya, Giiney Tirol’de turizm muhataplari

TRAVELLER: (Online) Aylik ortalama 10.864 kullanici, 22.327 ziyaret, biilten
aboneleri 4.100'den fazla abone, hedef kitle: Seyahat acenteleri, tur operatdrleri ve is
seyahat acenteleri, havayollar1 ve havaalanlari, kongre ve konferans endiistrisi, iilke
temsilcileri, teknoloji ve sigorta saglayicilari, tren ve otobiis saglayicilari, araba
kiralama ve transfer hizmeti, otel endiistrisi

Krone :Neue Kronen Zeitung, Kronen Zeitung veya kisaca Krone, Avusturya'nin en
yiiksek tirajli giinliik gazetesidir. 1900'den beri (1944-1959 yillar1 hari¢) Viyana'da
yayin faaliyetini siirdiirmiistiir. (2021) 1.762 000 okuyucu.
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DER STANDARD: 542.000 ulastig1 kitle 60.000 baski, 96.000 hafta sonu baskisi,
dagitim Hafta i¢i 67.000, Hafta sonu 98.000, Abonelikler 48.000 hafta ici

61.000 hafta sonu, Hedef Kitle: Akademisyenler, egitim seviyesi yliksek kitle. Egitim
diizeyi itibariyle, en yiiksek egitim diizeyine sahip kisilerce takip edilen bir gazete.
KURIER: 476.000 okuyucu,1.443.000 kisiye erisim. Hedef kitle: Genel, giinliik
gazete. Okuyucu kitlesi orta ve {ist gelir grubu. Avusturya basiinda ¢ok etkin bir
yayin kurulusu.

Profil Dergisi: 247.000 okuyucu kitlesi, Hedef Kitle: Entelektiiel olarak tabir
edilebilecek kitle, iist gelir gurubu, akademisyenler

Bezirk Zeitung: 416.000 okuyucu kitlesi Viyana Eyaletinde, Viyana’da yaygin
dagitim ag1 olan bir gazete, emekli

ORF Nachlese: 421.000 okuyucu kitlesi, Genel ORF (devlet) kanalinda en ¢ok izlenen
programlar dergiye alinmaktadir, gastronomi, saglik, seyahat ve pratik bilgiler gibi
konularda yayin yapmaktadir. Dogrudan devlet televizyonu biinyesinde faaliyette
bulunmaktadir.

ORF, ZDF, Servus, VOX ve ARD en ¢ok izlenen televizyon kanallari.
ORF, O3, Osterreich 1, Radio Energie, Life Radio, 88,6, Krone Hitradio, Radio
Arabella, Antenne ve Radyo NO en ¢ok dinlenen radyolar

Yurtdis:
Cikislardaki
Seyahat
Motivasyonlari
(Tur paketinin
fiyati, her sey dahil
sistemi, tilkenin
ucuz olmasi,
hizmet kalitesi,
elverisli iklim,

Her sey Dahil Paketler:

Ozellikle gocuk sahibi aileler tarafindan tercih edilmektedir. Bu baglamda bu
paketlerin Temmuz-Eyliil doneminde agirlig1 artmaktadir.

Doga/Kiiltiir/Sehir Turizmi ve festivaller, konserler gibi etkinlikler ile servis
kalitesi/ fiyat dengesi

Karayolu ve Schengen

Avusturyali turistlerin tatil tercihlerin sahsi ve kiralik araclarla tatile gitme oran1 %56
seviyesinde ger¢eklesmektedir. Bu durum Avusturya’da rakip iilke konumunda olan
Almanya, Hirvatistan ve talya gibi Schengen’e dahil iilkelere herhangi bir smir
kontrolii olmadan gidilebilmesine olanak tanimakta ve bahse konu iilkeler konum

tarihsel baglar, avantajlarin1 kullanarak tilke turizminden daha fazla pay almaktadirlar.

farkly kiiltiir vd.)

Tatil icin Tercih | Tatil igin en ¢ok temmuz ile eyliil aylar1 aras1 tercih edilirken en az seyahat edilen
Edilen aylar, ocak-mart ve ekim-araliktir.

Aylar/Donemler

Tercih Edilen 4-5 Yildizli Oteller, Tatil Koyleri

Konaklama Tiirii

Ortalama Tatil
Siiresi

7-8 Giin

Tiirkiye’ye Gelen
Turistlerin Tercih

Avusturyalilar iilkemizde en c¢ok Antalya Bolgesinde; Belek, Kemer, Side ve
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Ettikleri Alanya’yi,
Destinasyonlar Ege Bolgesinde; Bodrum ve Marmaris’i,
Ozellikle sonbahar-kis sezonunda Istanbul’u tercih etmektedir.
Ayrica Kapadokya da ilgi gormektedir.
Tiirkiye’ye Gelen
Turistlerin Tercih | 4-5 yildizli otellerde deniz-kum-giines turizmi ve kiiltiir turizmi.
Ettikleri Tatil
Tiri
Tercih Edilen
Rezervasyon ve Avusturyali turistlerin %54°l internet, %32’si seyahat biirosu aracilifiyla tatil
Seyahat Tiirii rezervasyonlarini gerceklestirmektedir. Yine yakin ¢evresi vasitasiyla da rezervasyon
(online, tur | yapilmaktadir.
operatorti veya
acenta iizerinden,
bireysel, paket tur)
1 Ocak -Yeni Yil
6 Ocak Ug Aziz Kral
10 Nisan Paskalya
1 Mayis Is¢i Bayrami
18 Mayis Hz. Isa’nin G6ge Yiikselisi
Ulkedeki Onemli | 29 Mays Kiiciik Paskalya
Giin ve Tatil 8 Haziran Yortu Bayrami
Zamanlan 15 Agustos Meryem Ananin G6ge Yiikselmesi
26 Ekim- Avusturya Ulusal Bayrami
1 Kasim Azizler Yortusu
8 Aralik Meryem Ananin Gebe Kalig1
25 Aralik Hz. Isa Giinii
26 Aralik Hz. Stephani Giinii
Tatil zaman aralifi okullarin tatile girdigi 5 Temmuz ve 4 Eyliil arasinda
yogunlasmaktadir.
Ekim
Avusturya
Ankara | Vivapa'dan %e%‘a{slln 1 THY 1 THY 1 %i_z_;s\ln 1 THY 1 THY 1 THY 1 gﬁéﬁg: 1
—
Kayseri | Vivana'dan
Istanbul s dan g:slslﬂ gf;’sis} gf;’sis} g?;’sis} ;1'1;'5;3 ;gslslﬂ gi:siﬁ ;g::]:. 16
. urgdan THY 1 THY 1 i THY 1 THY 1 THY 1 THY 1 THY 1 ::::;;:?
Antalya | Vivama'dan | Pegasus i Pegasus 1 2 2 3 3 3 18
Pegasus 1 m Pegasus 1 Pegazus 1 gﬁm Corendon: 2
Dalaman ;f%”:an %mmém& Austnan Sxlmes 1
fzmir | Vivna'dm | GuEapmss ! SunEapiss | SunEapsssa 2
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iki Ulke
Arasindaki Ucak
Seferleri

Kasim
Avusturya
THY:3
Ankara | Vivapa'dan | THY 1 THY 1 THY 1 THY 1 Pegasus: 2
Pegasus 1 Pegasus 1
Ordu- Salzburg’dan
Giresun
Samsun | Vivana‘'dan
Kayseri | Vivana'dan
Vivama'dan | THY 3 THY 5 THY 5 THY 5 THY 5 THY 5 THY 5 THY:33
Istanbul Pegasus 2 Pegasus 2 Pegasus 2 Pegasus 2 Pegasus 2 Pegasus 2 Pegasus 2 Pegasus: 14
Salzburg’dan | THY 1 THY 1 THY 1 THY 1 THY 1 THY 1 THY 1 THY: 7
Antalya | Vivana'dan | SunExpress ! SunExnress 1 SunExpress 1 SunExnress 1 SunExnress 1 SunEzpress, 1 SunExpress 1 SunExnrezs 7
Graz’dan
Dalaman | Vivana'dan
Izmir Vivana'dan | SupExpress! SuoEzpress 1 SnoExpress 1 SnpExpress 3
Aralik
Avusturya
THY:4
Ankara | Vivama'dan | THY L SunExpress. 1 THY 1 THY 1 THY 1 01
Pegasus 1 Pegasus 1 Pegasus: 2
Ordu- Salzburg dan
Giresun
Samsun | Vivana‘dan
Kayseri | Viuana'dan
Vivana‘'dan | THY 3 THY 5 THY 3 THY 5 THY 5 THY 5 THY 5 THY:33
Istanbul Pegazus 3 Pepasuz 2 Pegasus 3 Pepasuz 2 Pegasus 3 Pepasus 2 Pepasus 3 Pepasus: 16
Salzburg’dan | THY 1 THY 1 THY 1 THY 1 THY 1 THY 1 THY 1 THY:7
i
Antalya | Vivana'dan | SunExpress.! SumExpress. | 1 SumExpress.1 SumExpress.1 1 SmaExprass L Pegasus: 2
Pegasus 1 Pegasus 1
Graz'dan
Dalaman | Vivana‘dan Awsinan Aulngs 1
Tzmir Vivsnadan | SunExpress! SuaExpress SumExpress 1 SumExpress 3

2. TURK VARLIGI VE iLGILi KURULUSLAR

Yunus Emre Enstittsi

Maarif Vakfi
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