KULTUR VE .
TURIZM ULKE PAZAR BILGILERI

BAKANLIGI iSVi CRE

TANITMA GENEL
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MUSAVIRLIK BIiLGILERI

MUSAVIRLIK/ATASELIK :

Ziirih Kiiltiir ve Tanitma Miisavirligi

ADRESI VE ILETIiSIM BiLGILERI:

Weinbergstrasse 65 8006

Tel :+41442210810

E-mail: info@tuerkeitourismus.ch
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ZURIH KULTUR VE TANITMA MUSAVIRLIGI/ATASELIGi

ISVICRE PAZAR RAPORU
2023

1. OZET PAZAR BILGILERI

Ulke Niifusu

8.700.000

Kisi Bas1 Milli
Gelir (Dolar)

86.000 USD (y1llik)

Bashca Kentler ve
Niifuslari

Zurih: 1.392.026, Bern: 984.726, Basel: 186.221, Cenevre: 460.348, Lozan: 725.791

Turizm
Cikislarimin
Yogun Oldugu
Onemli Sehirler

Zurih, Bern, Basel, Cenevre, Lozan

Yurt Disina
Cikan Kisi Sayis1
(varsa turizm
amacgl ¢ikislar)

Isvigrelilerin gecelemeli seyahat sayis1 20 milyon civarindadir.

Tercih Edilen
Ulke Siralamasi
ve Tiirkiye’nin
Yeri
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Almanya
Italya
Fransa
Ispanya
Ingiltere
Yunanistan
Tiirkiye
Hirvatistan
Avusturya

. Seyseller

Reisen mit Ubernachtungen nach Destination G2

In Millionen

Schweiz
Deutschland |
Osterreich
Italien  |—
Frankreich |
Stdosteuropa’ o
Sudwesteuropa® s
ibriges Europa |l
(brige Welt
0 2 4 6 8 10
Anzahl Reisen 2020 - Anzahl Reisen 2021
' Griechenland, Tiirkei, Kroatien, Bosnien-Herzegowina, Serbien, Albanien, Slowenien,

Montenegro, Kosovo, Ruménien, Bulgarien, Mazedonien
Spanien, Portugal, Andorra, Gibraltar

Yukaridaki Isvigre Istatistik kurumu tarafindan hazirlanan tabloda Tiirkiye
Glineydogu Avrupa iilkeleri kategorisinde siniflandirilmistir.
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Yurtdisina
Cikislarda
Tercih Edilen
Ulkelerle

Tlgili Aciklama
(Tercih sebebi,
hangi turizm
tiirleri icin ve
hangi donemlerde
tercih ediliyor
vd.)

Isvigreliler arasinda yaz tatili igin en ¢ok tercih edilen iilkeler Italya, Ispanya,
Yunanistan ve Tiirkiye’dir.

Fransa, Almanya, Avusturya gibi komsu iilkelere ise daha ¢ok kiiltiir, aligveris ve
doga turizmi i¢in yilin her doneminde ziyaret ger¢eklestirilmektedir.

Pandemi sonrasinda ise uzak mesafe destinasyonlari 6zellikle Uzakdogu ve Amerika
Kitas1 popiiler destinasyonlar arasinda yerini almistir.

Tiirkiye’ye
Gelen Kisi Sayisi
ve

Degisim

Oram
(Bakanhgimiz
Istatistiklerine

Gore)

2019 2020 2021 2022 2023
311.107 127.643 219.591 382.835 390.044

2022/2021: % 74,34
2023/2022: % 1.88

Tiirkiye’den Tlgili
Ulkeye Giden Kisi
Sayisi

Ortalama 40.000 kisi.

Kiiltiir-Turizm
Otoriteleri ve
Organizasyonlari

STV (isyigre Turizm Dernegi), Hotelleri Suisse (isvigre Otelciler Birligi) Gastro
Susisse (Isvigre Gastronomi Birligi)

Onemli Basin
Yayin
Organlar (En
cok okunan
gazeteler, en ¢ok
izlenen TV
kanallar, en ¢cok
ziyaret edilen
internet siteleri
vb.)

Gazeteler: 20 Minuten (Almanca) Blick, Tages Anzeiger, Neue Ziircher Zeitung

TV Kanallar1: SRF 1, SRF 2, SAT CH, RTL 1 CH, RTL 2 CH

Internet Siteleri: 20min.ch (980.000) Blick Online (784.000), Bluewin (538.000),
Srf.ch (469.000) ve Local .ch (430.000).

Yurtdisi
Cikislardaki
Seyahat
Motivasyonlari
(Tur paketinin
fiyati, her sey dahil
sistemi, tilkenin
ucuz olmast,
hizmet kalitesi,
elverisli iklim,
tarihsel baglar,
Sfarkly kiiltiir vd.)

Isvigreliler arasinda seyahatlerin % 63'ii tatil ve saglik tatili amagh gerceklesmektedir
ve niifusun tgte ikisi tatillerini yaz aylarinda deniz- kum- giines amagli rezerve
etmektedir. Bunu akraba ve arkadas ziyaretleri (%22 ile) izlemektedir. Gecelemeli
seyahatlerin yaklasik %7'sini ise mesleki nedenlerle

yapilan seyahatler olusturmaktadir.

Isvigrelilerin tatillerine rezerve ederken goz oniinde bulundurduklar1 etkenler su
sekildedir;

Isvigrelilerin %72’si Isvigre Frank’mn tercih edilen iilkedeki para birimine olan
karsiligi,

%32’s1 hizmet kalitesi ve gesitliligi,

%281 diger ziyaretgilerin goriislerine 6nem vermektedir.
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Tatil icin Tercih
Edilen
Aylar/Donemler

Nisan- Temmuz- Agustos ve EKim

Tercih Edilen
Konaklama Tiirii

Otel (liiks oteller ve aile otelleri), pansiyon, tatil evi

Ortalama Tatil
Siiresi

5- 7 ve 10- 12 giin

Tiirkiye’ye Gelen
Turistlerin
Ulkemizi Tercih
Sebepleri

Iklim, tarih, kiiltiir, hizmet kalitesi, misafirperverlik

Tiirkiye’ye Gelen
Turistlerin Tercih
Ettikleri
Destinasyonlar

Antalya, Istanbul, Izmir, Mugla, Aydin, Nevsehir, Ankara, Denizli, Bursa, Konya

Tiirkiye’ye Gelen | Deniz- kum- giines, saglik turizmi, kiiltiir amaclh geziler. Son dénemlerde gastronomi
Turistlerin Tercih | ile ilgili {ilkemize olan ilgi artmaktadir. Istanbul ise daha ¢ok alisveris ve eglence]
Ettikleri Tatil amaciyla ziyaret edilmektedir.

Tiru

Tercih Edilen

Rezervasyon ve Isvigre’de daha ¢ok tur operatdrleri ve acenteler iizerinden rezerve edilen bireysel
Seyahat Tiirii seyahatler tercih edilmektedir.

(online, tur

operatorti veya

acenta tizerinden,
bireysel, paket tur)

Ulkedeki Onemli | Paskalya Bayrami
Giin ve Tatil Bahar Bayrami
Zamanlari Noel
Temmuz ve agustos aylarindaki 5 haftalik okul tatili donemi
THY: Istanbul, Ankara, Antalya
iki Ulke Pegasus: Istanbul, Antalya
Arasindaki U¢ak | Sun Express: Ankara, Antalya, Dalaman, Gaziantep, Izmir, Kayseri
Seferleri Corendon: Antalya

Isvigre Havayollari: Antalya, Bodrum, Dalaman
Edelweiss: Mart- Ekim aras1 Antalya, Dalaman ve Bodrum destinasyonlarini
gerceklestirmektedir.
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Tiirkiye
Destinasyonuna Hotelplan, Helvetic Tour, TUI Swiss, FTI Swiss, Bentour (Tirk) Edelweiss
Calisan ve Pazarn | (Havayolu)

Yonlendiren Tur
Operatorleri
(Tiirk olanlar
varsa belirtilerek)
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