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HIRVATISTAN PAZAR RAPORU
2023

1. OZET PAZAR BIiLGILERIi

Ulke Niifusu 4.058.165 (2022)

Kisi Bas1 Milli 19.441.63 (Aralik 2022)

Gelir (Dolar)

Bashica Kentler ve | Zagreb (809.235), Split (448.153)
Niifuslari Rijeka (281.945)

Turizm Zagreb, Split, Rijeka, Dubrovnik
Cikislarimin

Yogun Oldugu

Onemli Sehirler

Yurt Disina 1.2 milyon

Cikan Kisi Sayisi

(varsa turizm

amacgl ¢ikiglar)

Tercih Edilen 1.Slovenya,

Ulke Siralamasi 2.Italya,

ve Tiirkiye’nin 3.Avusturya,

Yeri

4 Sirbistan,
5.Bosna Hersek

Yurtdisina
Cikislarda Tercih
Edilen Ulkelerle
flgili Aciklama
(Tercih sebebi,
hangi turizm
tiirleri icin ve
hangi donemlerde
tercih ediliyor vd.)

Hirvatlar genellikle yakin cografyaya seyahat etmektedir. Bu ilkelere dinlenme,
rekreasyon, kiiltiirel turlar icin gitmektedir. Italya, Slovenya, Avusturya ve Sirbistan’a
karayolu ile ulagim kolay ve ucuzdur.

Tiirkiye’ye Gelen
Kisi Sayisi ve
Degisim Oram
(Bakanlhigimiz
Istatistiklerine
Gore)

2023 Aralik: 4.262

2021
29.464

2022
61.327

2023
66.948

2022/2021
%108,14

2023/2022
%09,17

Tiirkiye’den Ilgili
Ulkeye Giden Kisi
Sayisi

Kiiltiir-Turizm
Otoriteleri ve

Hirvatistan Seyahat Acenteleri Birligi (UHPA)
Hirvatistan Turizm Birligi (HTZ)

Organizasyonlari
Onemli Basin Gazeteler: Jutarnji list, Slobodna Dalmacija, Index
Yaymn Organlarn1 | TV Kanallari: HRT, Nova TV, RTL, FOX

(En ¢ok okunan
gazeteler, en ¢ok
izlenen TV
kanallari, en cok
ziyaret edilen

Web Siteleri: Index.hr, Vecernji.hr, Jutarnji.hr, Dnevnik.hr, Slobodnadalmacija.hr
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internet siteleri
vb.)

Yurtdisi
Cikislardaki
Seyahat
Motivasyonlari
(Tur paketinin
fivati, her sey dahil
sistemi, tilkenin
ucuz olmast,
hizmet kalitesi,
elverisli iklim,
tarihsel baglar,
farkl kiltiir vd.)

Kiiltiirel ve tarihi degerler, gastronomi. Bu anlamda en cok tercih edilen sehir
Istanbul’dur. Hirvatistan diinyada deniz turizmi anlaminda énemli destinasyonlardan
biridir. Adriyatik kiyisinda yer alan Dubrovnik, Split, Rijeka, Pula gibi 6nemli
destinasyonlara sahiptir. Bu nedenle Hirvat vatandaslar1 siklikla deniz turizmi
acisindan kendi tilkelerini tercih etmekle birlikte 6zellikle kiiltiirel turlar, sehir turizmi
ve aligveris turizmi i¢in seyahat etmektedirler.

Tatil I¢in Tercih
Edilen
Aylar/Donemler

Haziran, Temmuz, Agustos, Aralik

Tercih Edilen
Konaklama Tiirii

Oda kahvalt1 ve hersey dahil

Ortalama Tatil
Siiresi

7-10 giin

Tiirkiye’ye Gelen | Aligveris, kiiltiir, sehir, hizmet kalitesi
Turistlerin

Ulkemizi Tercih

Sebepleri

Tiirkiye’ye Gelen | istanbul, Kapadokya, izmir, Antalya

Turistlerin Tercih
Ettikleri
Destinasyonlar

Tiirkiye’ye Gelen
Turistlerin Tercih
Ettikleri Tatil
Tiira

Sehir turizmi, gastronomi, kiiltiir

Tercih Edilen
Rezervasyon ve
Seyahat Tiri
(online, tur
operatorti veya
acenta tizerinden,
bireysel, paket tur)

Bireysel, acenta

Ulkedeki Onemli | Noel, Paskalya

Giin ve Tatil

Zamanlan

iki Ulke Tiirk Hava Yollari’nin Zagreb’den istanbul Havalimani’na haftada 12,
Arasindaki U¢ak | Dubrovnik’ten Istanbul Havalimani’na haftada 5 seferi bulunmaktadir.
Seferleri

Tiirkiye e Jungle Tribe

Destinasyonuna
Calisan ve Pazan
Yonlendiren Tur
Operatorleri

e Kompas,
e Atlas,
e Mondo Travel,
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(Tiirk olanlar e Best Travel,
varsa belirtilerek) e Elisa Tours,

e Idea Putovanja,

2. TURK VARLIGI VE iLGILi KURULUSLAR
Yunus Emre Enstitiisii, TIKA, THY

3. TURKIYE IMAJI
Tiirkiye hizmet kalitesi, dogal, tarihi ve kiiltlirel degerleriyle, gastronomi 6geleriyle 6n plana ¢ikan
destinasyonlar arasinda olup olumlu bir imaja sahiptir.
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