KOULTUR VE
TURIZM

BAKANLIGI
TANITMA GENEL

MUDURLUGU




MUSAVIRLIK BILGILERI

MUSAVIRLIK/ATASELIK :

Sofya Kiiltiir ve Tanitma Miisavirligi

ADRESI VE iLETIiSIM BiL.GILERI:

Pozitona 7 Office 2 Floor 1 Sofia 1000/BULGARISTAN

Tel : 00359 2 980 25 30/38
Faks : 00359 2 980 25 80

E-mail: tr.culture@gmail.com



mailto:tr.culture@gmail.com

BULGARISTAN PAZAR RAPORU
2023

1. OZET PAZAR BILGILERI

Ulke Niifusu 6,827,736 (2023)

Kisi Bas1 Milli 4,854 USD (2022)

Gelir (Dolar)

Baslhica Kentler ve | Sofya 1.308.412, Plovdiv (Filibe) 666.398, Varna 470.124, Burgas 409.750
Niifuslar

Turizm Sofya, Plovdiv, Varna, Burgas, Veliko Tirnovo, Stara Zagora, Ruse
Cikislarimin

Yogun Oldugu

Onemli Sehirler

Yurt Disina Bulgaristan Istatistik Kurumunun bilgilerine gére Bulgaristan’dan yurtdisina ¢ikis
Cikan Kisi Sayis1 | yapan kisi sayist:

(varsa turizm
amacgl ¢ikiglar)

2019 yili — 7.006.585 kisi
2020 yili — 3.973.009kisi
2021 yili — 5.182.042 kisi
2022 yili — 7.252.301 kisi
2023 yili — 8.150.840 kisi

Tercih Edilen
Ulke Siralamasi
ve Tiirkiye’nin
Yeri

Ilk siralarda Tiirkiye, Yunanistan, Romanya, Italya, ispanya gelmektedir.

Yurtdisina
Cikislarda Tercih
Edilen Ulkelerle
flgili Aciklama
(Tercih sebebi,
hangi turizm
tiirleri icin ve
hangi donemlerde
tercih ediliyor vd.)

Bulgaristan’da rakip iilkelerin baginda Yunanistan, Italya, ve Ispanya yer almaktadir.
Ancak bagta cografi yakinligi ve yiiksek hizmet kalitesi sayesinde Tiirkiye en 6nemli
destinasyon durumundadir.

Tiirkiye’ye Gelen
Kisi Sayisi1 ve
Degisim Oram

2023 Arahk: 251.985

(Bakanligimiz 2021 2022 2023 2022/2021 2023/2022
Istatistiklerine 1.402.795 | 2.882.512 2.893.092 %105,48 %0,37

Gore)

Tiirkiye’den Tlgili | Bulgaristan Istatistik Kurumunun bilgilerine gére Tiirkiye’den Bulgaristan’a giden
Ulkeye Giden Kisi | kisi sayis1 (genel amagh):

Sayisi 2019 yili — 1.628.231 kisi

2020 y1l1 — 1.039.721 kisi




2021 yil1 — 1.522.190 kisi
2022 yil1 — 1.883.340 kisi
2023 yili — 2.200.341 kisi

Bulgaristan Istatistik Kurumunun bilgilerine gore Tiirkiye’den turizm amagch
Bulgaristan’a giden turist sayist:

2019 yil1 — 419.229 kisi

2020 y1l1 — 140.007 kisi

2021 yil1 — 144.084 kisi

2022 yil1 — 277.619 kisi

2023 yil1 — 439.281 kisi

Kiiltiir-Turizm
Otoriteleri ve
Organizasyonlari

1. Turizm Bakanlig1, Turizm Bakan1 Zaritsa Dinkova
. Kiiltiir Bakanlhigi, Kiiltiir Bakan1 Kristii Kristev

. Bulgaristan Seyahat Acentalar1 Birligi (BATA)

. Bulgaristan Seyahat Acentalar1 ve Tur Operatorleri Birligi (ABTTA)
. Bulgaristan Ulusal Turizm Kurulu

. Bulgaristan Otel ve Restoran Dernegi (BHRA)

. Bulgaristan Rehberler Birligi

. Bulgaristan Balneoloji ve SPA Turizm Birligi

. Bulgaristan Alternatif Turizmi Dernegi

10. Ticaret ve Tiiketiciyi Koruma Komisyonu

11. Yerel ve Bolgesel Turizm Orgiitleri

12. Yerel YOnetimler

13. Devlet Turizm Ajansi

OO ~NOoO O WM

Onemli Basin
Yayin Organlan
(En ¢ok okunan
gazeteler, en ¢ok
izlenen TV
kanallar, en cok
ziyaret edilen
internet siteleri

En ¢ok okunan gazeteler arasinda 24 Chasa, Trud, Telegraf ve Standart yer
almaktadir. En ¢ok izlenen TV kanallar1 arasinda Nova TV, BTV, Bulgar Ulusal
Kanali BNT ve miizik kanallar1 yer almaktadir. En ¢ok ziyaret edilen web sayfalari
arasinda ise sosyal medya aglari, Google Bulgaristan versiyonu, YouTube, haber
siteleri; Dir.bg, Offnews.bg, Dnevnik.bg, Blitz.bg, Dnes.bg yer almaktadir.

vb.)

Yurtdisi Paket Turlar, Her Sey dahil, Tarihsel Baglar.

Cikislardaki Paket turlar tecih edilmekte ancak Tiirkiye’nin komsu tilke olmasi nedeniyle bireysel
Seyahat seyahatler de yogun sekilde yapilmaktadir.

Motivasyonlari

(Tur paketinin
fivati, her sey dahil
sistemi, tilkenin
ucuz olmast,
hizmet kalitesi,
elverisli iklim,
tarihsel baglar,
farkl kiiltiir vd.)




Tatil i¢in Tercih | Nisan — Ekim aylari

Edilen

Aylar/Donemler

Tercih Edilen 3-4-5 yildizl1 oteller, tatil koyleri

Konaklama Tiirii

Ortalama Tatil
Siiresi

7 - 10 giin

Tiirkiye’ye Gelen | Cografi yakinligi, giizel plajlar, hizmet kalitesi, tarihi zenginligi, vb.

Turistlerin

Ulkemizi Tercih

Sebepleri

Tiirkiye’ye Gelen | Antalya, Istanbul, Edirne, izmir, Canakkale, Marmaris, Bodrum, Kusadas1, Ayvalik,

Turistlerin Tercih
Ettikleri
Destinasyonlar

Kapadokya, Bursa

Tiirkiye’ye Gelen
Turistlerin Tercih
Ettikleri Tatil
Tiira

Genellikle All ve Ultra All Inclusive tatil paketleri tercih edilmektedir.

Tercih Edilen
Rezervasyon ve
Seyahat Tiri
(online, tur
operatorti veya
acenta tizerinden,
bireysel, paket tur)

Acenta/tur operatdr lizerinden ve bireysel paket turlari.

Ulkedeki Onemli | Paskalya tatili; Noel tatili ve Y1l Basi; geleneksel Mayis ay1 mezuniyet kutlamalar1 ve
Giin ve Tatil yaz aylar tatil i¢in en ¢ok tercih edilen donemlerdir.

Zamanlarn

iki Ulke THY Sofya’dan Istanbul’a haftada 21 sefer yapilmaktadir. Varna’dan Istanbul’a
Arasindaki Ugak | direk uguslarin sayis1 haftada 7.

Seferleri

Tiirkiye Emerald Travel, Tez Tour Bulgaria, Orient 99, Partner Travel, Aqua Tour, Onex Tour,

Destinasyonuna
Calisan ve Pazan
Yonlendiren Tur
Operatorleri
(Tiirk olanlar
varsa belirtilerek)

Ekvator, Bohemia, Tours Club




2. TURK VARLIGI VE ILGILi KURULUSLAR

Bulgaristan’da yaklasik 510.000 Tiirk kokenli niifus bulunmaktadir. Bu rakam niifusun
%38.5’ini olusturmaktadir.

3. TURKIYE iMAJI

Bulgaristan iilkemize en ¢ok turist gonderen ilk 5 iilke arasinda yer almaktadir. Tiirkiye
Bulgaristan vatandaslari i¢in her zaman 1.sirada tercih edilen bir destinasyondur. 2008 — 2009
yillarinda Bulgaristan’da yayilanmaya baslanan ve son yillarda popiiler olan Tiirk dizilerinin
ziyaretci sayisini olumlu etkiledigi gézlemlenmekte olup; konaklama ve hizmet sektorlerinin
yiiksek kalitesi, Bulgaristan’dan gelen ziyaretcilerin iilkemiz ile ilgili pozitif imajinin
pekistirilmesinde vesile olmaktadir. Bulgaristan medyasinda iilkemize yonelik haberler ¢ok
yiiksek oranda pozitif/olumlu olup; negatif haberlere ise istisnai olarak rastlanilmaktadir.



